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CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE MULTIFUNCIONALES PARA IMPRESION, No.
CBS/AIZT/AD-S/027/2025, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA ALCALDIA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO EN IZTACALCO.
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ALCALDIA”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. RODRIGO AGUILAR
JIMENEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA NETSHELL, S.A DE
C.V., REPRESENTADA LEGALMENTE EN ESTE ACTO POR EL C. GUSTAVO FRANCISCO VARGAS LEMUS A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
It DE “LA ALCALDIA™:

11 QUE ES UN ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, CON AUTONOMIA FUNCIONAL EN
ACCIONES DE GOBIERNO, CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS, 122 INCISO C, Y 134 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 1, 4, INCISO “A” NUMERAL 4, 52, NUMERALES 1, 2, 3 Y 4, 53 APARTADO “A”
NUMERAL 1Y 2, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO 2 FRACCION 11, 3, 6, 7, 29 Y 71 DE LA LEY
ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO; 6 FRACCION VIl Y 11 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY ORGANICA DEL
PODER EJECUTIVO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

1.2 QUE SU REPRESENTANTE EL C. RODRIGO AGUILAR JIMENEZ FUE DESIGNADO POR LA LIC. MARIA DE LOURDES PAZ REYES,
ALCALDESA EN IZTACALCO, COMO DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION, TAL Y COMO SE DESPRENDE DE LA COPIA
CERTIFICADA DEL NOMBRAMIENTO DE FECHA 15 DE FEBRERO DE 2025, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS
ARTICULOS 53 APARTADO “A”, NUMERALES 1 Y 2 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, 31 FRACCION XIil Y
XVI DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO; CUENTA CON LA PERSONALIDAD, CAPACIDAD LEGAL Y
COMPETENCIA SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EN REPRESENTACION DE LA CIUDAD DE MEXICO EN IZTACALCO, EL PRESENTE
CONTRATO CONFORME A LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL: EN
ESTRICTO APEGO EN LO QUE SE ESTABLECE EN EL ACUERDO POR EL QUE DELEGA LA FACULTAD PARA OTORGAR Y
SUSCRIBIR CONTRATOS, CONVENIOS DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS, DENTRO DEL
AMBITO DE SUS ATRIBUCIONES, PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA 24 DE OCTUBRE DE 2024;
ASISTIDO POR LA C. KARLA ALEJANDRA ESPINOSA PEREZ, DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES,
SEGUN EL NOMBRAMIENTO EXPEDIDO POR LA ALCALDESA EN IZTACALCO, DE FECHA 16 DE ENERO DE 2025. /

v

1.3 EN TODO LOS PROCESOS DE ADQUISICION DE BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS, ASI COMO EN LA FORMALIZACION DE
CONTRATOS O EN LA DETERMINACION Y APLICACION DE SANCIONES, ESTA PROHIBIDA CUALQUIER FORMA DE
DISCRIMINACION, SEA POR ACCION U OMISION, POR RAZONES DE ORIGEN ETNICO O NACIONAL, GENERO. EDAD,
DISCAPACIDAD, CONDICION SOCIAL, CONDICIONES DE SALUD, RELIGION, OPINIONES, PREFERENCIA O IDENTIDAD SEXUAL Y
DE GENERO, ESTADO CIVIL, APARIENCIA EXTERIOR O CUALQUIER OTRA ANALOGA.

I.4 QUE REQUIERE DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE MULTIFUNCIONALES PARA IMPRESION, OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, SE REQUIERE ESTA CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS DE IMPRESION,
FOTOCOPIADO Y DIGITALIZACION DE DIVERSOS DOCUMENTOS, LOS CUALES SE DEBERAN INSTALAR EN LAS DIFERENTES
AREAS QE CONFORMAN ESTA ALCALDIA, LO ANTERIOR DEBIDO A QUE ES DE SUMA IMPORTANCIA CONTAR CON EQUIPOS QUE
DESARROLLEN ESTE SERVICIO PARA EL CORRECTO DESARROLLO DE LAS FUNCIONES ADMINISTRATIVAS DENTRO DE LA
ALCALDIA. SOLICITADO POR LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES.

.5 QUE LA PRESENTE CONTRATACION DE SERVICIOS DEL PRESENTE CONTRATO SE EFECTUO A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO \
DE ADJUDICACION DIRECTA, AUTORIZADA EN LA QUINTA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DE ESTA ALCALDIA, CELEBRADA EL DIA 31 DE MARZO DE 2025, LLEVADA A
CABO CON FUNDAMENTO EN LOS ARTiCU_LOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y
ARTICULOS 27 INCISO C, 28, 52, 54 FRACCION II, Il BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL. J/

1.6 QUE EN TERMINOS DEL ARTICULO 28 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, CUENTA CON LA
AUTORIZACION DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVAN DEL PRESENTE
CONTRATO, MISMO QUE AFECTA LA PARTIDA “3231" “ARRENDAMIENTO DE MOBILIARIO Y EQUIPOS DE ADMINISTRACION
EDUCACIONAL Y RECREATIVO"”, CON CARGO AL FONDO 111 150 Y 150 150 RECURSOS FISCALES Y FEDERALES.

1.7 QUE PARA TODO LO RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO SENALA COMO DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR TODA CLASE
DE NOTIFICACIONES Y DOCUMENTOS, EL UBICADO EN AVENIDA RIO CHURUBUSCO Y AV. TE, EN PLAZA BENITO JUAREZ SIN
COLONIA GABRIEL RAMOS MILLAN, C.P. 08000, ALCALDIA DE IZTACALCO, EN LA CIUDAD DE MEXICO Y QUE SU REGISTR
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES: GDF 971205 4NA.
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.8 MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE EL PERSONAL QUE PARTICIPA EN LAS ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS, NO TIENEN NINGUN CONFLICTO DE INTERESES CON
LOS PROVEEDORES, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 43 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO Y LAS POLITICAS TERCERA Y SEXTA, FRACCION IIl, IV Y V DEL ACUERDO POR EL QUE SE FIJAN POLITICAS
DE ACTUACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO QUE SE
SENALAN, PARA CUMPLIR LOS VALORES Y PRINCIPIOS QUE RIJEN EL SERVICIO PUBLICO Y PARA PREVENIR LA EXISTENCIA DE
CONFLICTO DE INTERESES, PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 27 DE MAYO DE 2015.

. DE “EL PRESTADOR":

.1 QUE ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA COMO SE ACREDITA CON LA ESCRITURA PUBLICA No. 6,774, LIBRO 154 DE
FECHA 24 DE JUNIO DE 2007, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. CARLOS CORREA ROJO TITULAR DE LA NOTARIA 232 DE LA
CIUDAD DE MEXICO, Y QUE SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO CON
FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO No. 368516 DE FECHA 12 DE MARZO DE 2014,

1.2 QUE SU REPRESENTANTE ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO EN
TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA No. 6,774, LIBRO 154, DE FECHA 24 DE JUNIO DE 2007, PASADA ANTE LA FE DEL LIC.
CARLOS CORREA ROJO, TITULAR DE LA NOTARIA No. 232 DE LA CIUDAD DE MEXICO, FACULTADES QUE NO LE HAN SIDO
REVOCADAS DE MANERA ALGUNA.

1.3 QUE DE ACUERDO A LA INFORMACION PROPORCIONADA, MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE TIENE POR
OBJETO: LA COMERCIALIZACION, IMPORTACION, EXPORTACION, PRODUCCION, DISTRIBUCION, ADMINISTRACION,
CONSULTORIA, EXPLOTACION, AUDITORIA, REPRESENTACION, FABRICACION, CREACION Y DESARROLLO, TANTO DE
SOFTWARE, HARDWARE, PERIFERICOS Y TODA CLASE DE SERVICIOS Y/O PRODUCTOS RELACIONADOS CON SISTEMAS DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION, SEGURIDAD DE TECNILOGIA DE LA INFORMACION Y SISTEMAS COMPUTACIONALES EN
GENERAL.

I.4 QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO ES
NET0706259X2 DE CONFORMIDAD CON LA COPIA DE CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL QUE PRESENTA EN SU
DOCUMENTACION LEGAL.

1.5 MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NINGUNA DE LAS PERSONAS FISICAS QUE INTEGRAN LA EMPRESA QUE
REPRESENTA DESEMPENAN CARGO, EMPLEO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO Y QUE NO SE ENCUENTRAN
INHABILITADOS PARA DESEMPENAR LAS FUNCIONES ANTERIORES, DE ACUERDO A LO SENALADO EN LA LEY DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, ASIMISMO DECLARA QUE LAS PERSONAS Y
FUNCIONARIOS DE SU REPRESENTADA ANTES MENCIONADOS NO CONTRAVIENEN LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 39 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, CASO CONTRARIO EL PRESENTE CONTRATO SERA DECLARADO
NULO DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO CIVIL PARA DISTRITO FEDERAL EN EL ARTICULO 2225.

1.6 MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE PARA PREVENIR Y EVITAR LA CONFIGURACION DE CONFLICTO DE
INTERESES; QUE LOS SOCIOS, DIRECTIVOS, ACCIONISTAS, ADMINISTRADORES, COMISARIOS Y DEMAS PERSONAL DE SUS
PROCESOS DE VENTAS, COMERCIALIZACION, RELACIONES PUBLICAS O SIMILARES; NO TIENEN, NO VAN A TENER EN EL
SIGUIENTE ANO O HAN TENIDO EN EL ULTIMO ANO, RELACION PERSONAL, PROFESIONAL, LABORAL, FAMILIAR O DE
NEGOCIOS CON LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS QUE INTERVIENEN EN DICHA ADJUDICACION DIRECTA. J

I.7 QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD, EQUIPO, HERRAMIENTAS, INSTALACIONES, RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y
MATERIALES, ASI COMO CON LA ORGANIZACION PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO. -

1.8 MANIFIESTA QUE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, CUENTAN CON UN MINIMO DEL 50% (CINCUENTA POR
CIENTO) DE GRADO DE INTEGRACION NACIONAL.

.9 QUE PARA EFECTOS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 58 DE LA LEY DE _AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN
REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, "EL PRESTADOR” MANIFIESTA
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE HA CUMPLIDO EN DEBIDA FORMA CON LAS OBLIGACIONES FISCALES A SU CARGO.

.10 QUE SENALA COMO DOMICILIO PARA TODOS LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO, EL UBICADO EN:
CALLE PAPALOAPAN NO. 11, COLONIA SAN JERONIMO ACULCO, ALCALDIA MAGDALENA CONTRERAS, CIUDAD DE MEXICO,
C.P.10400, CORREO ELECTRINICO gobierno@netshell.com.mx , TELEFONO 55 5668 9478, 55 5668 9488.

Edilicic Sede. 2° piso. Av. Rio Churubusco esq Av. Té, i @,
col Gabriel Rames Millan d i‘ 2025 ‘@
55 5654 3133 al 39 Ext. 040 2DE 14 1 { \ La Mujer Wb
T | Indigena  TENOCHTITLAN



L4
' ]

wW

CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL
DE ADMINISTRACION

Iztacalco

CONTRATO No. CBS/AIZT/AD-5/027/2025
REQUISICION No. 076-5

. DE “LAS PARTES”:

1.1 QUE RECONOCEN QUE EL PRESENTE CONTRATO SE REGULA POR LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y
SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

1.2 QUE EN ESTE ACTO SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD CON QUE SE OSTENTAN Y LA CAPACIDAD LEGAL PARA
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

1.3 QUE A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO HAN TENIDO A LA VISTA LA DOCUMENTACION ORIGINAL QUE SE SENALA EN LAS
DECLARACIONES QUE ANTECEDEN.

II4 QUE MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN ESTE CONTRATO NO EXISTE DOLO, LESION, NI MALA FE Y QUE
LO CELEBRAN DE ACUERDO A SU LIBRE VOLUNTAD.

EXPRESADO LO ANTERIOR, “LAS PARTES"” SE OBLIGAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- “EL PRESTADOR" EN VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO REALIZA LOS SERVICIOS A FAVOR DE “LA
ALCALDIA”, CUYA DESCRIPCION, CANTIDAD Y PRECIO UNITARIO SE INDICAN EN EL PRESENTE CONTRATO.

LA PRESTACION DEL SERVICIO MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES CONTENIDAS
EN LA PROPUESTA TECNICA QUE DEBIDAMENTE FIRMADA POR LOS CONTRATANTES, FORMA PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE
CONTRATOQ, COMO A CONTINUACION SE INDICA:

AREA SOLICITANTE: SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES | REQ, NO. 076-S/2025
HMIBAD PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION DEL BIEN DE CANTIDAD TOTAL
UNITARIO
. MEDIDA
EQUIPO MULTIFUNCIONAL, DE IMPRESION,
1 FOTOCQAPIA Y DIGITALIZACION BLANCO Y NEGRO 4 PIEZA $2.340.00 $9,360.00
TIPO A
EQUIPO MULTIFUNCIONAL, DE IMPRESION,
2 FOTOCOAPIA Y DIGITALIZACION BLANCO Y NEGRO 51 PIEZA $5.590.00 $285,090.0
TIPOB 0
0
\y
EQUIPO MULTIFUNCIONAL, DE IMPRESION,
3 ‘F”C;’TOOgOAPlA Y DIGITALIZACION BLANCO Y NEGRO 16 PIEZA $5.590.00 $80.440.00
EQUIPO MULTIFUNCIONAL, DE IMPRESION,
4 FOTOCOAPIA Y DIGITALIZACION A COLORTIPO D 4 PIEZA $12,705.00 $50,820.00
5 SOFTWARE PARA LA ADMINISTRACION DE LOS 1 LICENCIA *$13.191.00 $13.191.00
EQUIPOS
SERVICIO MENSUAL DE ABRIL A DICIEMERE
SUBTOTAL $447,907.00
IVA $71,664.16
TOTAL $519,565.16
Editicio Sede. 2° piso. A.v. Rio Churubusco esq Av. Té. g | 2025 ’.""2 5
col Gabnel Rames Millén R R AA o e ‘,-\'J'
55 5654 3133 ol 39 Ext 1040 3 DE 14 -1 ¥ ) La Mujer
wst lomeh) Indigena  renocHina

y



A R
H‘U é;, DIRECCION GENERAL

DE ADMINISTRACION

CIUDAD DE MEXICO Iztacalco

CONTRATO No. CBS/AIZT/AD-S/027/2025
REQUISICION No. 076-S

EN CASO DE QUE LO SOLICITE “LA ALCALDIA", “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A OTORGAR INCREMENTO EN LA CANTIDAD DE LOS
SERVICIOS SOLICITADOS MEDIANTE MODIFICACIONES AL CONTRATO VIGENTE, SIEMPRE Y CUANDO EL MONTO TOTAL DE LAS
MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 25% (VEINTICINCO POR CIENTO) DEL TOTAL DEL VALOR MAXIMO DEL
CONTRATO, SE ENCUENTREN EN EL MISMO EJERCICIO PRESUPUESTAL Y QUE EL PRECIO Y DEMAS CONDICIONES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO SEA IGUAL AL INICIALMENTE PACTADO, DEBIENDOSE AJUSTAR LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO.

SEGUNDA. “LA ALCALDIA” PAGARA A “EL PRESTADOR” EN CONCEPTO DE CONTRAPRESTACION POR LOS BIENES ENTREGADOS,
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, LA CANTIDAD DE $4,031,109.00 (CUATRO MILLONES TREINTA Y UN MIL CIENTO NUEVE PESOS
00/100 M.N.) MAS $644,977.44 (SEISCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS SETENTA Y SIETE PESOS 44/100 M. N.)
CORRESPONDIENTE AL 16% DE L.V.A., POR LO QUE EL MONTO TOTAL DEL PRESENTE CONTRATO, ASCIENDE A LA CANTIDAD DE
$4,676,086.44 (CUATRO MILLONES SEISCEENTOS SETENTA Y SEIS MIL OCHENTA Y SEIS PESOS 44/100 M.N.).

CONDICIONES DE PRECIO: LOS PRECIOS SON FIRMES EN MONEDA NACIONAL, SIN ESTAR SUJETOS A ESCALACION HASTA LA
CONCLUSION DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL CONTRATO.

TERCERA. DE ACUERDO AL ARTICULO 54, PARRAFO SEGUNDO, DE LA LEY DE AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN
REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO; “LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE
EL IMPORTE DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA LIQUIDADO A “EL PRESTADOR” DENTRO DE LOS 20
DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE ACEPTACION DE LAS FACTURAS DEBIDAMENTE REQUISITADAS, LAS QUE SE
ELABORARAN DE MANERA DESGLOSADA DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES, CANTIDADES TOTALES Y/O PARCIALES
DESCRITAS EN LA CLAUSULA PRIMERA A NOMBRE DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO/ALCALDIA DE IZTACALCO CON
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES GDF9712054NA, DOMICILIO AV. FRAY SERVANDO TERESA DE MIER No. 77, COLONIA
CENTRO (AREA 1), C.P. 06000, ALCALDIA CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO.

PARA EL CASO DE QUE LAS FACTURAS NO HAYAN SIDO ACEPTADAS POR PARTE DE "LA ALCALDIA", ESTAS SERAN DEVUELTAS A
“EL PRESTADOR" PARA SU CORRECCION Y UNA VEZ QUE SEAN PRESENTADAS NUEVAMENTE ANTE “LA ALCALDIA", EN EL AREA
CORRESPONDIENTE, SE INICIARA DE NUEVO EL PLAZO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR.

LAS FACTURAS DEBERAN SER FIRMADAS POR EL TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES, ASi COMO POR EL
SERVIDOR PUBLICO O EL AREA QUE ESTE DESIGNE, DE CONFORMIDAD CON LOS SERVICIOS ENTREGADOS.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE PARA EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN PAGOS EN EXCESO A “EL PRESTADOR", DEBERA
REINTEGRAR LOS REMANENTES, MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES CONFORME A UNA TASA QUE SERA IGUAL A LA
ESTABLECIDA POR LA LEY DE INGRESOS PARA EL DISTRITO FEDERAL, PARA LOS CASOS DE PRORROGA PARA EL PAGO DE
CREDITOS FISCALES.

CUARTA. “EL PRESTADOR" SE OBLIGA A REALIZAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO DENTRO DEL TERRITORIO
DE LA DEMARCACION DE LA ALCALDIA IZTACALCO, SEGUN LO DETERMINE EL RESPONSABLE DEL AREA SOLICITANTE, DE
CONFORMIDAD CON LAS ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN SU PROPUESTA TECNICA Y DE ACUERDO EN LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DESCRITAS EN LA CLAUSULA PRIMERA DEL PRESENTE CONTRATO.

EL PERIODO DE GARANTIA DE LOS SERVICIOS SERA DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO, CONTADO A PARTIR DE LA
ACEPTACION DEL MISMO, A PLENA SATISFACCION DE “LA ALCALDIA” Y HASTA LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

QUINTA. PARA EL CASO DE QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO LO REQUIERA, “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A QUE LOS
MATERIALES, REFACCIONES, INSUMOS Y PRODUCTOS BASICOS QUE UTILICE PARA CUMPLIR CON EL PRESENTE CONTRATO
DEBERAN CUMPLIR CON LA CALIDAD OPTIMA, SIN QUE DICHA CIRCUNSTANCIA FACULTE A “EL PRESTADOR" PARA RECLAMAR UN
PAGO ADICIONAL POR ESE CONCEPTO, ASi COMO TAMPOCO POR EL USQO DE DIVERSOS MATERIALES O POR LA EJECUCION DE
LOS TRABAJOS EXTRAORDINARIOS, EN RAZON DE QUE SU PRECIO SE ENCUENTRA INCLUIDO EN LA CANTIDAD QUE “LA
ALCALDIA”, SE OBLIGA A PAGAR COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 70 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, “EL PRESTADOR" SE OBLIGA
A RESPONDER POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS O DEFICIENCIA EN LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS, ASi
COMO POR CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA, EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN ESTE CONTRATO Y EN
LOS QUE PARA TAL EFECTO SENALA EL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL.
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SEXTA. “LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE “EL PRESTADOR” SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LA UTILIZACION DE PATENTES,
MARCAS, CERTIFICADOS DE INVENCION Y TODO LO RELACIONADO CON LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL O
INTELECTUAL Y LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD POR SU USO A
“LA ALCALDIA".

SEPTIMA. LOS SERVICIOS QUE PROPORCIONE “EL PRESTADOR”, SERAN SUPERVISADOS POR “LA ALCALDIA”, CON EL OBJETO DE
VERIFICAR EL CONTROL Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS DEL PRESENTE CONTRATO, A TRAVES DEL TITULAR DE LA SUBDIRECCION
DE SERVICIOS GENERALES, SIENDO EL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DEL CABAL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

EL EJERCICIO DE ESTE DERECHO NO LIBERA A “EL PRESTADOR” DE LA RESPONSABILIDAD DE SUPERVISAR EL MISMO EL NO
EMPLEO DE PRODUCTOS DE MALA CALIDAD O INADECUADOS PARA LOS SERVICIOS, EN CONSECUENCIA, LA OBLIGACION DE
RESPONDER POR ESTOS, SUBSISTE EN TODO MOMENTO PARA “EL PRESTADOR”.

S| “LA ALCALDIA" LLEGARE A DETECTAR ALGUNA IRREGULARIDAD POR PARTE DE “EL PRESTADOR” EN CUANTO A LA CALIDAD Y
CONTROL DE LOS SERVICIOS Y/O CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN ESTE CONTRATO, DICHA
IRREGULARIDAD SE LE NOTIFICARA POR ESCRITO A FIN DE QUE PROCEDA A REPARARLA Y/Q CUMPLIR CON LO ESTABLECIDO EN
ESTE CONTRATO, CASO CONTRARIO SERA MOTIVO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE CONTRATO, EN AMBOS
CASOS “EL PRESTADOR® SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE POR SU INCUMPLIMIENTO CAUSE A “LA
ALCALDIA" Y/O A TERCEROS.

OCTAVA. “EL PRESTADOR" LIBERA A “LA ALCALDIA” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL CON RELACION AL PERSONAL
QUE OCUPE PARA DAR CUMPLIMIENTO AL OBJETO MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON Y
CONSECUENTEMENTE RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS
ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, POR LO QUE RESPONDERA A TODAS LAS RECLAMACIONES
QUE SUS TRABAJADORES PRESENTEN EN SU CONTRA O EN CONTRA DE “LA ALCALDIA”, RECONOCIENDO EXPRESAMENTE Y
PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES QUE NO EXISTE SUSTITUCION PATRONAL POR PARTE DE “LA ALCALDIA”.

EN EL SUPUESTO DE QUE NO OBSTANTE LO SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR, “LA ALCALDIA” SE VEA OBLIGADA A CUBRIR
ALGUNA CANTIDAD CON MOTIVO DE CUALQUIER RECLAMACION QUE PUDIERA TENER EN SU CONTRA, A CAUSA DE ALGUNA
DECISION DE AUTORIDAD COMPETENTE, “EL PRESTADOR”, SE OBLIGA A RESTITUIR DE INMEDIATO A “LA ALCALDIA", LA
CANTIDAD EROGADA O BIEN LA AUTORIZA DESDE ESTE MOMENTO A DESCONTAR EL MONTO DE LA MISMA, DEL PAGO DE LA
CANTIDAD QUE POR CONCEPTO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE OTORGUE A “EL PRESTADOR”, DE CONFORMIDAD CON
LA CLAUSULA SEGUNDA DEL PRESENTE CONTRATO.

\\

DE IGUAL FORMA “EL PRESTADOR”, LIBERA EN TODO TIEMPO A “LA ALCALDIA” DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL, PENAL,
ADMINISTRATIVA O DE CUALQUIER OTRA INDOLE QUE PUDIERA DERIVARSE CON MOTIVO DE LA CONTRATACION DEL PERSONAL
EMPLEADO POR ESTE, PARA LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO. /

NOVENA. PLAZO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS: A PARTIR DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO, HA.STA EL DIiA 31 DE
DICIEMBRE DE 2025.

DECIMA. LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA A PARTIR DE SU FIRMA Y HASTA EL DiA 31 DE DICIEMBRE DE 2025.
DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 59 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL “EL PRESTADOR” TENDRA UN

TERMINO NO MAYOR A 15 DIAS HABILES, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE LE HUBIERE NOTIFICADO
CORRESPONDIENTE PARA FORMALIZAR EL CONTRATO.

/

EL ATRASO EN LA FIRMA DEL CONTRATO OCASIONADO POR CAUSAS IMPUTABLES A “EL PRESTADOR”, NO SERA MOTIVO DE
PRORROGA EN EL PLAZO DE LA FECHA PACTADA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS POR AMBAS PARTES

DE CONFORMIDAD CON EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL EN EL ARTICULO 65, NO SE
CONSIDERARA QUE HAY INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO CUANDO “LA ALCALDIA” HAYA PRORROGADO EL PLAZO EN LA
PRESTAQICN DE LOS SERVICIOS, POR CAUSAS DE FUERZA MAYOR, EN CASOS FORTUITOS O CAUSAS IMPUTABLES A “LA
ALCALDIA”, SIEMPRE QUE DICHA PRORROGA CONSTE POR ESCRITO Y SE OTORGUE PREVIO AL VENCIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.

EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL EN EL ARTICULO 65 SEGUNDO
PARRAFO, SE PODRA PRORROGAR O MODIFICAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO EN IGUAL PORCENTAJE AL SENALADO
EN LA CLAUSULA PRIMERA TERCER PARRAFO DEL PRESENTE CONTRATO SIEMPRE QUE NO SE HAYA MODIFICADO POR
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CONCEPTO Y VOLUMEN EN ESTE PORCENTAJE. PARA EL CASO DE QUE SE HAYA MODIFICADO POR CONCEPTO DE VOLUMEN O
PORCENTAJE INFERIOR AL 25% DE LO ORIGINALMENTE PACTADO, LA PRORROGA PODRA OPERAR POR EL PORCENTAJE
RESTANTE SIN REBASAR EL 25% MENCIONADO, ASIMISMO EN EL ARTICULO 67 DE LA LEY ANTES CITADA, CUALQUIER
MODIFICACION A LOS CONTRATOS DEBERA CONSTAR POR ESCRITO, CON LOS INSTRUMENTOS LEGALES EN DONDE CONSTEN
DICHAS MODIFICACIONES.

EN LOS CASOS EN QUE EXISTAN CIRCUNSTANCIAS QUE CAUSEN AFECTACION A LOS INTERESES DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE
MEXICO “LA ALCALDIA” PODRA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA DECRETAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, SIN
AGOTAR EL PLAZO PARA LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES, CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 69 TERCER
PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

DECIMA PRIMERA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, PARA EL CASO QUE NOS OCUPA “EL PRESTADOR” ESTA
OBLIGADO A GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO CON UN IMPORTE DEL 15% (QUINCE POR CIENTO), (SIN
INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO) DEL MONTO TOTAL DEL PRESENTE.

PARA EL CASO ESPECIFICO, "EL PRESTADOR" ESTA OBLIGADO A CONSTITUIR COMO GARANTIA UNA POLIZA DE FIANZA EN
MONEDA NACIONAL, EXPEDIDA POR INSTITUCION MEXICANA LEGALMENTE AUTORIZADA PARA TAL EFECTO, A FAVOR DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, CON UNA VIGENCIA DESDE SU
EXPEDICION Y HASTA UN ANO DESPUES DE LA CONCLUSION DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, POR UN MONTO QUE
ASCIENDE AL 15% DEL MONTO TOTAL DEL MISMO (SIN INCLUIR EL I.V.A), A FIN DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y
CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO, DICHA FIANZA DEBERA PRESENTARLA ANTE LA
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONCURSOS DE LA ALCALDIA IZTACALCO Y FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE
CONTRATO COMO ANEXO.

DICHA POLIZA DE FIANZA DEBERA CONTENER LAS SIGUIENTES DECLARACIONES EXPRESAS.
LA COMPANIA AFIANZADORA EXPRESAMENTE DECLARA:

A. QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO.

B. QUE EN EL CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ESTABLECIDO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QUE SE
GARANTIZA CON LA FIANZA, O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN
CONCORDANCIA DE DICHA PRORROGA O ESPERA.

C. LAFIANZA GARANTIZA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL CONTRATO. /

—

D. QUE EN CASO DE QUE EL FIADO NO REALICE LA SUSTITUCION DE ESTA FIANZA POR LA DE VICIOS OCULTOS, ACEPTA /
QUE ESTA FIANZA SE PRORROGUE HASTA POR UN ANO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y CONVENIOS, PARA |
RESPONDER DE LOS DEFECTOS QUE RESULTAREN EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE |
MULTIFUNCIONALES PARA IMPRESION, DE LOS VICIOS OCULTOS Y DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE /
HUBIERE INCURRIDO EL FIADO. N ?

E. QUE PARA CANCELAR LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA SOLICITUD EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA
ALCALDIA DE IZTACALCO.

—

F. LA INSTITUCION AFIANZADORA SE SOMETE EXPRESAMENTE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 178 Y 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, VIGENTE. LA FIANZA SE CANCELARA
CUANDO EL FIADO HAYA CUMPLIDO CON TODAS LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL CONTRATO.

DE CONFORMIDAD CON EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL EN LOS ARTICULOS 58 v 63,

DICHA GARANTIA SE HARA EFECTIVA CUANDO “EL PRESTADOR” INCUMPLA CON ALGUNA DE LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS COMO
CONSECUENCIA DE LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO.
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ESTA GARANTIA ESTARA VIGENTE HASTA QUE “LA ALCALDIA” MANIFIESTE EXPRESAMENTE POR ESCRITO LA DEVOLUCION PARA
SU CANCELACION DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SU REGLAMENTO Y DEMAS
PRECEPTOS LEGALES QUE RESULTEN APLICABLES. PERMANECIENDO VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS LEGALES O JURIDICOS QUE SE INTERPONGAN HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD
COMPETENTE.

DECIMA SEGUNDA. “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A NO CEDER, TRASPASAR O SUBCONTRATAR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO Y EN CASO DE HACERLO SERA CONSIDERADO CAUSA DE RESCISION ADMINISTRATIVA.

DECIMA TERCERA. INSCRIPCION DE LOS TRABAJADORES ANTE EL IMSS.

“LA ALCALDIA” PODRA, EN CUALQUIER MOMENTO, VERIFICAR ALEATORIAMENTE LA DEBIDA OBSERVANCIA DE LAS
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, DE CONFORMIDAD A LO
ESTABLECIDO EN LA CIRCULAR No.- OM/DGA/1052/2010, EMITIDA POR LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE LA
ENTONCES OFICIALIA MAYOR, POR MEDIO DEL CUAL INSTRUYE Y SE FACULTA A “LA ALCALDIA”, CON EL PROPOSITO DE
COADYUVAR AL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ESTABLECIDO POR LA (ST Y FE) RESPONSABLE DE VIGILAR LOS MECANISMOS DE
SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES, VERIFICAR ALEATORIAMENTE LA DEBIDA OBSERVANCIA DE LAS PRESTACIONES DE
SEGURIDAD SOCIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS), A TRAVES DE SUS DELEGACIONES
CORRESPONDIENTES, ASi COMO LOS MOVIMIENTOS DE ALTA DE LOS TRABAJADORES CON LOS CUALES SE PRESTE EL SERVICIO
EN CADA UNA DE LAS DEPENDENCIAS U ORGANISMOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, Y DE ENCONTRARSE CUALQUIER
TIPO DE INCUMPLIMIENTO O ANOMALIA SE REPORTARA DE MANERA INMEDIATA TANTO AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL COMO A LA SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO, PARA ACTUAR CONFORME A DERECHO.

LOS INCUMPLIMIENTOS QUE SE DETECTEN EN RELACION A LAS OBLIGACIONES ANTES REFERIDAS, POR PARTE DE LOS
PRESTADORES DE SERVICIOS, PODRIAN DERIVAR EN LA RESCISION DEL CONTRATO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

“EL PRESTADOR” DEBERA DAR CUMPLIMENTO AL ARTICULO 2° FRACCION XXXIIl DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL, QUE A LA LETRA DICE: “PROVEEDORES SALARIALMENTE RESPONSABLES: LOS PROVEEDORES QUE HAYAN
COMPROBADO FEHACIENTEMENTE, A TRAVES DE MECANISMOS Y/O LA DOCUMENTACION IDONEA, QUE SUS TRABAJADORES Y
TRABAJADORES DE TERCEROS QUE PRESTEN SERVICIOS EN SUS INSTALACIONES PERCIBAN UN SALARIO EQUIVALENTE A 1.18
VECES LA UNIDAD DE CUENTA DE LA CIUDAD DE MEXICO O EN SU CASO EL SALARIO MINIMO VIGENTE, SI ESTE FUESE MAYOR AL

MULTIPLO DE LA UNIDAD DE CUENTA ANTES REFERIDO, Y CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL™.

DECIMA CUARTA. “LAS PARTES” ESTABLECEN COMO PENA CONVENCIONAL POR RETRASO O INCUMPLIMIENTO EN LAS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO, EL IMPORTE EQUIVALENTE AL 1% (UNO POR CIENTO) POR CADA DIiA
NATURAL DE RETRASO CALCULADO SOBRE EL IMPORTE TOTAL DE LOS SERVICIOS NO REALIZADOS, DE TAL MANERA QUE EL
MONTO MAXIMO DE LA PENA SERA AQUEL QUE IGUALE EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO A QUE SE REFIERE LA
CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

SI SE IGUALA O SUPERA LA APLICACION DEL PORCENTAJE SENALADO COMO PENA CONVENCIONAL “LA ALCALDIA” PODRA
RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO SIN NINGUNA RESPONSABILIDAD.

DE CONFORMIDAD CON EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL EN EL ARTICULO 58
SEGUNDO PARRAFO, “EL PRESTADOR” NO SE HARA ACREEDOR A LAS PENAS CONVENCIONALES CUANDO EL INCUMPLIMIENTO
CONTRACTUAL SE DERIVE DEL OTORGAMIENTO DE UNA PRORROGA, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. SE ENTENDERA POR
CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, LOS SUCESOS DE LA NATURALEZA O DEL HOMBRE AJENOS A “LAS PARTES”, QUE LOS
IMPOSIBILITEN JURIDICAMENTE A CUMPLIR, DE MANERA TAL QUE CONSTITUYAN UN OBSTACULO INSUPERABLE QUE IMPIDA EL
CUMPLIMIENTO PARCIAL O TOTAL DE SUS OBLIGACIONES, SIENDO NECESARIO QUE TALES HECHOS NO LES SEAN IMPUTABLES
DIRECTA O INDIRECTAMENTE Y ESCAPEN A TODA PREVISION.

DECIMA QUINTA. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, EN LOS
ARTICULOS 67 Y 68, CUALQUIER MODIFICACION QUE SE REALICE AL PRESENTE CONTRATO, DEBERA CONSTAR MEDIANTE
CONVENIO POR ESCRITO FIRMADO POR “LAS PARTES". “LA ALCALDIA” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE
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REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS, PAGOS PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES Y EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE
OTORGAR MEJORES CONDICIONES PARA “EL PRESTADOR” COMPARADAS CON LAS ORIGINALMENTE ESTABLECIDAS.

EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL EN EL
ARTICULO 61, PARA EL CASO DE QUE SEA MODIFICADO EL PRESENTE CONTRATO, “EL PRESTADOR” DEBERA ENTREGAR ANTE
“LA ALCALDIA” LOS DOCUMENTOS QUE DEMUESTREN LA ACTUALIZACION DE GARANTIAS.

DECIMA SEXTA. “EL PRESTADOR” CONVIENE EN QUE NO PODRA DIVULGAR POR MEDIO DE PUBLICACIONES, CONFERENCIA,
INFORMES O CUALQUIER OTRA FORMA LOS DATOS Y RESULTADOS OBTENIDOS DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO,
SIN LA AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “LA ALCALDIA”, PUES DICHOS DATOS Y RESULTADOS SON PROPIEDAD DE
ESTA.

DECIMA SEPTIMA. LA FALTA DE OBSERVANCIA Y CUMPLIMIENTO DEL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO POR PARTE DE “EL
PRESTADOR"”, FACULTA EXPRESAMENTE A “LA ALCALDIA" PARA DARLO POR RESCINDIDO Y APLICAR LAS PENAS
CONVENCIONALES A QUE POR INCUMPLIMIENTO SE HAGA ACREEDOCR “EL PRESTADOR”".

DECIMA OCTAVA. “LAS PARTES” ACEPTAN QUE SI “LA ALCALDIA” CONSIDERA QUE "EL PRESTADOR", HA INCURRIDO EN ALGUNA
DE LAS CAUSAS DE RESCISION QUE SE CONSIGNA EN ESTE DOCUMENTO, PODRA DECRETAR LA RESCISION DEL MISMO SIN
RESPONSABILIDAD PARA “LA ALCALDIA™.

“LA ALCALDIA” RESCINDIRA EL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS QUE A CONTINUACION SE SENALAN:

1. Sl “EL PRESTADOR" POR CAUSAS IMPUTABLES A EL, NO INICIA LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO DENTRO DEL PLAZO DESCRITO EN LA CLAUSULA NOVENA,;

2. Sl “EL PRESTADOR" SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LA REALIZACION SIEMPRE Y CUANDO NO HAYA SOLICITADO LA
PRORROGA DE REALIZACION DE LOS SERVICIOS, OBJETO DE ESTE CONTRATO EN TIEMPO Y FORMA;

3. Sl “EL PRESTADOR” NO CUMPLE CON LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO EN LOS
TERMINOS ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO Y EN LA PROPUESTA TECNICA,

4. SI “EL PRESTADOR” NO REALIZA LOS SERVICIOS CON CALIDAD, CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES
CONSIDERADAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO Y EN LA PROPUESTA TECNICA;

S| “EL PRESTADOR” NO PROPORCIONA A “LA ALCALDIA" Y A QUIENES DESIGNE, LAS FACILIDADES Y DATOS
NECESARIOS PARA LA INSPECCION, VIGILANCIA Y SUPERVISION EN LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE
ESTE CONTRATO;

L

6. S| DETERMINARA FALSEDAD EN LAS DECLARACIONES DE “EL PRESTADOR” O SIN CONOCIMIENTO DE “LA ALCALDIA”
MODIFICARA LAS CONDICIONES EN LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO;

7. SI"EL PRESTADOR" ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL;

8. Sl "EL PRESTADOR"” SUBCONTRATA, CEDE O TRASPASA EN FORMA TOTAL O PARCIAL LOS DERECHOS DERIVADOS DEL
PRESENTE CONTRATO;

9. EN GENERAL, POR CUALQUIER OTRA CAUSA IMPUTABLE A “EL PRESTADOR"” QUE LESIONE LOS INTERESES DE “LA
ALCALDIA".

DECIMA NOVENA. EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL EN LOS
ARTICULOS 42 Y 70 SEGUNDO PARRA'FO Y EN EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL EN LOS
ARTICULOS 63 Y 64, “LA ALCALDIA" PODRA RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PRESTADOR”, RESCISION QUE SERA NOTIFICADA EN FORMA
PERSONAL Y POR ESCRITO A ESTE ULTIMO.

VIGESIMA. EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 56 FRACCION XIV DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES
PARA EL DISTRITO FEDERAL, “LAS PARTES” CONVIENEN QUE EN EL CASO DE TERMINACION ANTICIPADA, SUSPENSION
TEMPORAL O DEFINITIVA DEL PRESENTE CONTRATO, YA SEA POR MUTUO CONSENTIMIENTO, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR,
SERA SIN RESPONSABILIDAD PARA “LA ALCALDIA".
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VIGESIMA PRIMERA. “LAS PARTES" CONVIENEN EN QUE DE RESULTAR FALSAS LAS DECLARACIONES 111, 11.2, 1.3, 1.4, 115, 1.6, 11.7,
1.8 Y 11.9, EL PRESENTE CONTRATO SERA DECLARADO NULO DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO CIVIL PARA
EL DISTRITO FEDERAL EN EL ARTICULO 2225.

VIGESIMA SEGUNDA. PARA TODO LO RELACIONADO CON LA INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, “LAS PARTES" SE SOMETEN A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, ASI
COMO A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DE LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO A CUALQUIER FUERO
QUE POR RAZON DE SUS DOMICILIOS U OTRA CIRCUNSTANCIA PUDIERA CORRESPONDERLES EN EL FUTURO.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE MULTIFUNCIONALES
PARA IMPRESION, DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DE SU CONTENIDO, ASI COMO DE SU ALCANCE LEGAL, FIRMAN POR
CUADRUPLICADO AL MARGEN Y CALCE EL PRESENTE CONTRATO, EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 01 DE ABRIL DE 2025.

POR "LA ALCALDiA”/ POR “EL PRESTADOR"”

C. RODRIGO'AGUILAR JIMENEZ C. GUSTAVO FRANCISCO VARGAS LEMUS
DIREGTOR GENE! DE ADMINISTRACION REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
y

S NETSHELL, SADEC.V.

POR “EL AREA SOLICITANTE"

C.AARONGDNZALEZ HUERTA
SUBDIRECTOR DH SERVICIOS GENERALES

\

TESTIGOS
V)
C. KARLA ALEJANDRA ESPINOSA PEREZ C. [ORRES GARCIA
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES SUBDIRE E RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES |
l
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ANEXO 1
Blen o Servicio™ 'Descripcion Detallada™
1 FEqmpo_Multjfum:l_ona_ﬂ d‘c," '|rr.1pre5|on. Equipo multifuncional de impresion con ciclo de trabajo 0 a 7,000 paginas. Velocidad
otocopiado y Digitalizacion: Blanco y 47 paginas por minuto (minimo)
Negro Tipo A
2 Fﬁ?:.;g;i:lduom;ugigi?:ﬁzrac?é?péfaigg’y Equipo multifuncional de impresién con ciclo de trabajo 15,000 a 40,000 paginas.
Negro Tipo B Velocidad 30 pdginas por minuto (minimo)
3 FE?;gﬂ:i:dlgt:ugizli?;iazladc?dl:pél?;: gg’y Equipo multifuncional de impresién con ciclo de trabajo 40,0000 a 80,000 paginas.
Negro Tipo C Velocidad 45 paginas por minuto {minimo)
Equipo Multifuncional de impresidn, 0 ! : - 3 . )
: e, ‘. | Equipo multifuncional de impresidn a color con ciclo de trabajo de 0 a 5,000.
4 Fotocopiado y Digitalizacidn a color Tipo Vg!ogidad 30 paginas por mim?m (Iminimo) ) '
D
e s Software de contabilidad y control de impresiones que permite la organizacién en
5 Software para:dﬁng;strac:on deiies impresién por cuentas de usuarios por cddigo o simplemente monitarear el uso de las
quip: impresoras en red.
ESPECIFICACIONES TECNICAS:
Consecutivo Bien o Servicio Especificaciones técnicas
Cantidad de equipos 4
Nimero de hojas mensuales por
equipo 0a 7000
Velocidad 47 paginas por minuto
Compaginador Automatico
Velocidad de procesador 1.05 GHz

2 GB estandar

Encriptado de 256-bit, controles de acceso, registro de
auditoria. Creacion automdtica de certificados auto-
firmados, validacion de ruta de certificados. Configuracidn

Memoria de impresion

Equipo Multifuncional de
Impresion, Fotocopiado y
Digitalizacién Blanco y Negro
Para 159,126 impresiones por
once meses.

Funciones de seguridad

de revocacion de certificados, filtrado de dominios, FIPS
140-2. Verificacion del firmare, filtrador de direcciones de
IP, autenticacion de red, filtrado de puertos, permisos
basados en funciones. SNMPv3, correo electrnico seguro,
fax seguro, impresion confidencial, escaneo seguro,
certificados de sequridad, equipo de tarjeta inteligente
(CAC/PIV,.NET), TLS.

Numero de bandeja

2

Alimentador automatico

Minino 50 hojas

Ciclo de operacion

Hasta 110,000 imagenes/mes

2 caras

Automético

Claves de acceso

Si, conforme al listado drea

administrativa.

proporcionado  del

Escaner Si

Tarjeta para impresidn de red Si

Cantidad de equipos 51

Numero de hojas mensuales por i
Equipo Multifuncional de | equipo 170008 90,000 pJgines
Impresion, Fotocopiado y Velocidad 30 paginas por minuto

Digitalizacion Blanco y Negro
tipo B.
Para 8,890,365 impresiones por
once meses

Compaginador

Automdtico

Volumen de impresién mensual

Hasta 13,000 paginas

Ciclo de operacidn

Hasta 107,000 imagenes/mes

Memoaria de impresidn

2 GB estandar

/
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CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL
DE ADMINISTRACION

Iztacalco

CONTRATO No. CBS/AIZT/AD-S/027/2025
REQUISICION No. 076-S

Funciones de seguridad

Cifrado de 256 bits AES, controles de acceso, registro de
auditoria creacion automatica decertificados autofirmados.
Validacién de ruta de certificados, lista de renovacion de
certificados (CRL)/ protocolo Online Certificate  Status
Protocol (OCSP), Deteccion de falsificacion de programas
externos (complemento XCP), filtrado de dominios, FIPS
140-2, verificacion del firmware, filtrado de direcciones de
IP, reestructura inmediata de disco (HDD opcional en
modelo de escritorio) Autenticacion de red, filtrado de
puertos, permisos basados en funciones, SNMPv3, correo
electrénico seguro, fax seguro, impresion confidencial,
escaneo  seguro, administracion de certificados de
seguridad, equipo de tarjeta inteligente CAC/PIV, .NET)
TLS/SSL.

Capacidad maxima de papel

5,140 hojas

Numero de bandeja 2
Alimentador automdtico Minimo 50 originales
2 caras Automatico

Claves de acceso

Equipo Multifuncional de
Impresion Fotocopiado y
Digitalizacion, Blanco y Negro
Tipo C
Para 4,2424183 impresiones por
once meses.

i Si, conforme al listado proporcionado del  érea
Escones administrativa.
Tarjeta para impresion de red Si
Cantidad de equipos 16

Nimero de hojas mensuales por
equipo

40,000 a 80,000

Velocidad

45 paginas por minuto

Compaginador

Automatico

Volumen de impresion mensual

Hasta 75,000 paginas

Ciclo de operacidn

Hasta 175,0000 imagenes/mes

Memoria de impresion

8 GB max

Funciones de seguridad

AES 256-bit Encription (FIPS 140-2 compliant) controles de
acceso, registro de auditoria, certificacion Common Criteria
(1SO 15408) (en proceso de evaluacion) impresion protegida
cifrada, sobreestructura de HDD, McAfee ePolicy (ePO)
compatible McAfee integrado, autenticacion de red,
autenticacion de mensajes en hash SHA 256, SNMPv3
correo electrénico seguro, fax seguro, escaneo seguro, TLS ,
permisos de usuario.

Tipo "D" — Equipo Multifuncional
a color de impresion,
fotocopiado y digitalizacion a
color.

Para 183,334 impresiones par
once meses.

Capacidad maxima de papel 800 hojas

Numero de bandeja 2

Alimentador automatico Minimo 50 originales
2 caras Automatico

Claves de acceso Si

Escaner Si

Tarjeta para impresion de red Si

Cantidad de equipos 4

Numero de hojas mensuales por 02 5,000

equipo

Velocidad

30 paginas por minuto (minimo)

Compaaginador

Automético

Volumen de impresion mensual

Hasta 7,000 paginas

Ciclo de operacidn

Hasta 129,000 imagenes/mes

Memoria de impresion

4 GB estandar

==
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CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL
DE ADMINISTRACION

Iztacalco

CONTRATO No. CBS/AIZT/AD-5/027/2025
REQUISICION No. 076-S

Cifrado de 256 bits AES, controles de acceso, registro de
auditoria, creacién automatica de certificados auto-firmados,
validacién de ruta de certificados, lista de revocacién de
certificados (CRL) / Protocolo Online Certifcate Status
Protocol (OCSP) Deteccidn de falsificacion de programas
externo (Complemento XCP) filtrado de dominios FIPS 140-
2 verificacién del firmaware, filtrado de direcciones de IP,
reescritura inmediata de disco (HDD opcional), autenticacién
de red, filtrado de puertos, permisos basados en funciones
SNMPv3, correo electrdnico seguro, fax sequro, impresin
confidencial, escaneo seguro, administracidn de certificados
de sequridad, Equipo de tarjeta inteligente (CAC/PIV, .NET),

Funciones de sequridad

TLS/SSL.
Capacidad maxima de papel 620 hojas
Numero de bandeja 2
Alimentador automatico Minimo 50 originales
2 caras Automdtico

Si, conforme al listado area

administrativa.

Claves de acceso proporcionado.  del

Escéner Si
Si

Tarjeta para impresién de red

Software para la administracién
de los equipos.

Cantidad de software 1

Es un software de contabilidad y control de impresiones que permite la organizacién de impresién por
cuentas de usuarios por cédigo o simplemente monitorear el uso de las

impresiones en la red. Es un software de administracion de impresiones orientadas a red, que a
diferencia de otros productos no se requiere una engorrosa instalacion de software en cada una de
las estaciones de trabajo. Monitorea los trabajos de impresidn enviados desde cualquier plataforma,
integra todo. Contabilidad, balanceo de cargas de impresion y administracion de las colas de
impresion y una (nica interfase que puede trabajar con ambas redes simultdneamente.

SERVICIOS ADICIONALES:

Consecutivo Descripcion Cantidad
1 Todos los téners, necesarios para cada uno de los equipos solicitados, de acuerdo a las De 300 a 600
caracteristicas técnicas de cada equipo. Durante la presentacién del servicio.
2 Todos los reveladores y fotoconductores, necesarios para cada uno de los equipos solicitados, de De 70 a 150
acuerdo con las caracteristicas técnicas de cada equipo. Durante Ia presentacion del servicio.
3 Los tambores necesarios, para cada uno de los equipos solicitados, de acuerdo a las De 200 a 500
caracteristicas técnicas de cada equipo. Durante la presentacién del servicio.
4 Cada una de las refacciones necesarias en caso de alguna falla sobre los equipos de impresién. De 100 a 500
5 Reportes y datos de uso de cada uno de los equipos instalados. mg:ﬁﬁ;;:f;gfg:ﬁ; 5
& Monitoreo remoto de los equipos, indicando cuando un equipo se 3 veces a la semana por
encuentre fuera de servicio equipo
7 Monitoreo y deteccion del cambio de toner sobre los equipos para evitar cambios o uso inadecuado | 3 veces a la semana por
de los mismos. equipo
8 Actualizaciones de software sobre los equipos. 2 veczsqﬁ: paono por
g Visitas en sitio para la resolucién de tickets de servicio. e ap100r :Ic?::?pial L
10 Equipo de proteccion no-break para cada uno de los equipos. L :gu?;%aii;gfra?:a
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S DIRECCION GENERAL
P DE ADMINISTRACION

CIUDAD DE MEXICO Iztacalco

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

CONTRATO No. CBS/AIZTIAD-S/027/2025
REQUISICION No. 076-S

11 El mantenimiento preventivo y correctivo para todos los equipos solicitados. Durante la E;f;gf;:ﬂ:ﬁgg};?ﬁ
presentacion del servicio. mes por equipo
NIVELES DE SERVICIO: El proveedor se compromete a brindar atencién y solucién a las .
12 incidencias presentadas en los equipos arrendados como: Falta de téner o consumibles, Fallas Méx'mc’e‘l"r’eﬁm:'as s
técnicas menores (atascos de papel, errores de configuracién, etc.)
Diagnéstico en un
NIVELES DE SERVICIO: El proveedor se compromete a brindar atencion y solucidn a las incidencias méx:lmo d& 24 horasy
H 3 ; e 3 : solucién en un plazo no
13 presentadas en los equipos arrendados como: Fallas criticas que impidan el funcionamiento del mayor a 3 dias
EQuIpo. dependiendo de la
complejidad.
ENTREGABLES:
Consecutivo Descripcion Cantidad
S De 2 a 10 reportes
1 Reportes y datos de uso de cada uno de los equipos instalados. mensuales por equipo
: i r De 2 a 10 reportes
2 Reporte de consumibles (téner y kit de imagen) mensuales por equipo
3 Reporte de solicitudes de soporte técnico trimestral

SOPORTE TECNICO:

El prestador de servicio garantiza que el servicio de soporte y/o mantenimiento se preste en un horario de 9:00 a.m. a 6:00 p.m., exceptuando dias inhdbiles por Igy y
aquellos que sean feriados o festivos. /
Los servicios de mantenimiento se prestardn en las oficinas que la Alcaldia asigne, en donde reporte falla y de conformidad al folio indique para tal efecto garantizara los
siguientes servicios:

*Nivel 1 (Atoramientos, configuracidn drivers, limpieza).

**Nivel 2 tiempo de respuesta si el equipo tuviera una falla mayor y necesite algln cambio importante de piezas.

Los equipos de respaldo garantizan la continuidad de la operacion.

Monitoreo de consumibles: Herramienta NDD nos permite ser mas proactivos en la operacion.

El servicio de mantenimiento proporcionado no incluye reparacién de dafios, reemplazo de partes de consumo o aumento de tiempos de servicio causado por:

- No proporcionar en forma continlia un medio ambiente apropiado con todas las facilidades prescritas por el proveedor, que en forma enunciativa, pero no limitativa,
incluirdn espacio adecuados, fallas en el suministro de energia eléctrica apropiada o falta de ésta, aire acondicionado y control de humedad.

- Accidentes o desastres que enunciativa més no limitativamente se refiere a incendio, inundacién, agua, viento, rayos, transporte, terremotos, vandalismo o robo.

- Aditamentos, los cuales son definidos como la interconexién mecénica, eléctrica o electrdnica del sistema con el equipo, software, accesorios y/o dispositivos no
suministrados por el proveedor.

- Reparaciones de dafios, reemplazo de partes (derivadas de causas diferentes al uso normal del equipo) o llamadas de servicio repetitivos

causadas por el uso de materiales de consumo de especificaciones diferentes a las indicadas por el fabricante.

- Reparaciones del sistema dafiado por el personal ajeno al proveedor que lleva a cabo o haya intentado llevar a cabo.

- Instalacidn, mantenimiento o remocién de alteraciones, aditamentos u otros dispositivos no suministrados por el proveedor.

El prestador de servicio garantiza:
- Los consumibles considerados para cada modelo (téner, drum, fusor, bote de residuos y banda de transferencia).

- Licenciamiento de software originalmente instalado al proyecto.
- Refacciones.
- Instalacién de refacciones.

GARANTIAS

El prestador garantiza que los servicios descritos en el presente dictamen se presentaran a la Alcaldia Iztacalco, los cuales consistirdn en el soporte y/o mantenimiento,
en un horario comprendido entre las 9:00 a.m. a 6:00 pm., de lunes a viernes, exceptuando dia inhabiles por ley y aquellos que sean feriados o festivos.

El prestador garantizara los trabajos de la siguiente forma:

- Nivel 1 (Atoramientos, configuracidn drivers, limpieza).

- Nivel 2 Tiempo de respuesta si el equipo tuviera una falla mayor y necesite algin cambic importante de piezas.

- Los equipos de respaldo garantizan la continuidad de la operacién.
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P DE ADMINISTRACION

CIUDAD DE MEXICO Iztacalco

A TODANCECDMACTOM
LA TRANSFORMACION

CAPITAL

CONTRATO No. CBS/AIZTIAD-S/027/2025
REQUISICION No. 076-5

- Monitoreo de consumibles: Herramienta NDD nos permite ser mds proactives en la operacidn,

- El prestador garantizara:

- Mesa de ayuda y atencidn a clientes con horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

- Mantenimientos preventivos anuales.

- Mantenimientos correctivos; todos 105 necesarios.

- Los consumibles considerados para cada modelo (tdner, drum, fusor, bote de residucs y banda de transferencia).
- Licenciamiento de software originalmente instalado al proyecto.

- Refacciones.

- Instalacidn de refacciones.

CONDICIONES DE USO:

El Proveedor al prestar su servicio garantiza que al inicio del contrato tendra la instalacion de los equipos no nuevos y suministrard Ia totalidad de cartuchos de téner
para cubrir todas las necesidades de la Alcaldia, para los diferentes equipos y otorgar un servicio amplio de fotocopiade, impresiones y escanco de conformidad a las
especificaciones técnicas descritas en el presente dictamen.

Tiempo de uso de los equipos: Un afio de uso maximo. El Proveedor presentara documento que acredite el tiempo que llevan funcionando los equipos desde su adquisicion
por primera vez.

Estado Fisico de los equipos: En buen estado, sin maltrato fisico y en correcto funcionamiento. Ademas de |a revision visual que se realice por el personal encargado al
recibir el equipo; el proveedor presentard documento que avale que el equipo funciona correctamente asi como la garantia para cada equipo.

El Proveedor al prestar su servicio garantiza que al inicio del contrato tendra la instalacion de los equipos no nuevos y suministrard la totalidad de cartuchos de tdner
para cubrir todas las necesidades de la Alcaldia, para los diferentes equipos y otorgar un servicio amplio de fotocopiado, impresiones y escaneo de conformidad a las
especificaciones técnicas descritas en el presente dictamen.

El prestador de servicio se obliga a cumplir con las condiciones dptimas descritas en el presente dictamen, y se obliga responder para el caso de vicios ocultos o deficiencia
en la calidad del servicio.
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