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CIUDAD DE MEXICO :

A MSEARMATION

ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE AD'MINISTRA,CIO'N DE RIESGOS Y
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO, (CARECI) DE LA ALCALDIA EN IZTACALCO.

Siendo las diecisiete horas del dia diez de septiembre del dos mil veinticinco, quienes se
suscriben la presente acta se reunieron de manera presencial en la Sala de Juntas de
Usos MUltiples N°2, del edificio B primer piso de la Alcaldia de Iztacalco, sito en Avenida
Te S/N , esquina con Avenida Rio Churubusco, Colonia Gabriel Ramos Millan Col. 08000
Ciudad de México para llevar a cabo la 3° Sesidon Ordinaria del Comité de \
Administracion de Riesgos y Evaluacion de Control Interno (CARECI), bajo la siguiente
Orden del Dia: . .

ORDEN DEL DIA

4

Lista de asistencia.
Declaracion de Qudrum. ' \

7
*
A

*
'.0

*
0..

Aprobacion Orden del dia.

Conocimiento, lectura y aprobacién del Acta de la Segunda Sesidn Ordinaria.
Participacion por la Direccién de Materiales y Servicios Generales, de acuerdo a
PACI.

% Avances al tercer trimestre por las diferentes dreas. /

(d

*
*

’
0.’

%+ Asuntos Generales.
- \
DESAHOGOQ DEL ORDEN DEL DIA / )

PRIMERO: / a

En uso de la palabra, el C. Rodrigo Aguilar Jiménez, en su cardcter de suplenfe delaC
Maria de Lourdes Paz, Presidenta del Comité de Administracidon de Riesgos y Evciuomon
de Control Interno (CARECI), dio la bienvenida a los asistentes y solicitd proceder con la
toma de asistencia correspondiente a la Tercera Sesion Ordinaria del CARECI 2025.

Posteriormente, cedié el uso de la palabra al C. Marcos Francisco Alvarez Chdvez,
Secretario Técnico Suplente, quien verificd la presencia de los vocales integrantes con el
fin de constatar el qudrum legal necesario para sesionar y proceder con la lectura f
orden del dia. =

#
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SEGUNDO:

El C. Marcos Francisco Alvarez Chavez, informa a los infegrantes del Comité que se
llevd a cabo el pase de lista, confirmando que se cuenta con el quérum requerido
para dar inicio formal a la Tercera Sesién Ordinaria del Comité de Administracion de
Riesgos y Evaluacion de Control Interno (CARECI), correspondiente al ejercicio 2025. \

TERCERO: -

El C. Marcos Francisco Alvarez Chdvez, procede a dar lectura al Orden del DN
correspondiente a la Tercera Sesidn Ordinaria del Comité. Acto seguido, el Comité de
Administracion de Riesgos y Evaluacion de Control Interno de la Alcaldia Iztacalco
aprobd el Orden del Dia de la sesidn, dando paso al desahogo del cuarto punto
establecido en el mismo.

CUARTO:

El C. Marcos Francisco Alvarez Chdvez indica que se dio de manera digital dicha
carpeta donde tiene en tal seccion el acta de la segunda sesion para su pronta revision.
Tras la revision comespondiente, todos los infegrantes del comité manifestaron su
conformidad con los contenidos y observaciones del documento. Se procedid a su
7l

debida autorizacion, firma y ribrica. //
QUINTO:

El C. Marcos Francisco Alvarez Chdvez cedié la palabra a la Direccion de Materiales y
Servicios Generales para informar sobre el avance en el rubro "“"Cumplimiento por part
de las dreas en la manifestacion de no conflicto de intereses”. El drea presentd ;U
reporte, aunque sin claridad en los avances. Por ello, se les brindd orientacion y se les
solicité que para la proxima sesién presenten informacién completa y precisa.

SEXTO: -

El C. Marcos Francisco Alvarez Chdvez solicita la palabra a las diferentes dreas
con un control intferno para que informen y comprueben documentalmente en esta sesién la
implementacion y el seguimiento conforme al siguiente orden:

2025
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DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y DE GESTION INTEGRAL DE
RIESGOS.

Durante su intervencion, C. Angel Francisco Judrez Cornejo comentdé que en el drea se han
implementado registros y reportes diarios para documentar las actividades operativas, los cuales,
se mantienen actualizados al dia. Menciond que la J.U.D. Giros Mercantiles se lleva una
bitdcora diaria en el sistema SIAPEM para controlar y validar los trdmites ingresados, mientras que
en Via Publica se cred una base de datos de franeleros, en coordinacion con la Secretaria del
Trabajo y Fomento al Empleo. Senald también que el drea de Mercados cuenta con una base
de datos para el registro y seguimiento de trdmites (refrendos, romerias, traspaso de derechys,
cambio de giros, obtencion de cédulas de empadronamiento, cambio de fallecimiento p%%
titular, remodelaciones, permisos a 90 dias), acumulando 2,030 gestiones durante el presente
ejercicio.

Asimismo, informé que Seguridad Ciudadana mantiene listas de asistencia diarias para todo el
personal operativo. Finalmente, indicé que Proteccion Civil ya no depende de la Direccién
General de Gobierno, por lo que se desconoce el seguimiento actual de sus actividades. \

i

DIRECCION GENERAL DE OBRAS Y DESARROLLO URBANO. k

Concede la palabra el C. Hamid Yahvne Reyes Reyes subdirector de Seguimiento y Planeacién
de Programas de Obras y Desarrollo Urbano, quien informa los avances del tercer trimestre en
materia de riesgos. Sefala que se han emitido circulares dirigidas al personal de reciente
incorporacién, con el propdsito de darles a conocer los lineamientos del Sistema de Control
Interno de la Ciudad de México, asi como los cddigos de conducta y étfica, el manual
administrativo y de procedimientos especificos de cada dreq, y la Circular 1 del ano 2024 en
materia de Ley de Archivos y disposicidn de materiales. Asimismo, se implementaron libros de —
bitdcora tanto fisicos como digitales, con acceso mediante contfrasenas y usuarios especfficoi}/
ademds de reportes semanales de verificacion y control de actividades en todas las dreas que ™
conforman la Direccion General. Se han realizado gestiones y asesorias en materia archivistica
en coordinacion con la Direccidon de Recursos Materiales, con el fin de ejecutar corectamente
los procedimientos de baja documental, bajas por siniestralidad y aplicacién de instrumentos
archivisticos. Informa que ya se cuenta con el catdlogo archivistico de la Direccidon General de
Obras y que se encuentran en proceso de implementacidon nuevas series documentales.
Finalmente, destaca que se llevan a cabo reuniones periddicas con las direcciones vy
subdirecciones, a fin de reforzar el conocimiento del personal de base respecto a las
actividades y procedimientos propios del drea.
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DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOg :

Cede la palabra la C. Adriana Lopez Pefia, quien informa que durante la mesa de trabajo
correspondiente al tercer frimestre se revisé el riesgo administrativo relacionado con la atencion
de folios SUAC y CESAC en la Direccién General de Servicios Urbanos. Cada jefatura de unidad
informd las acciones implementadas para fortalecer el conirol y seguimiento de los servicios. En
En Agua Potable y Tratadarse establecieron procedimientos internos, érdenes de trabajo vy libros
de gobiemo respaldados con archivos digitales y codigos QR que permiten rastrear cadd
servicio. En Drenadje y Alcantarillado C. Adriana Lépez Pefia cede la palabra a C. Elidn Arath\\
Dominguez Rosales e informa que se llevan registros en libros de gobierno con consecutivo y una
base digital con los folios, ubicaciones y servicios realizados. Indican a C. Juan Pablo Hernandez
Fonseca de la J.U.D. Ecologia cuenta con tres tipos de control: archivo digital, biblioratos fisicos y
regisiro en libretas, los cuales se mantienen actudlizados y empalmados para evitar la
desatencion de solicitudes. Alumbrado Publico mantiene una base digital con todos los foli
atendidos, genera drdenes de frabajo con datos especificos, realiza reportes de campo vy \
escanea la documentacion para subida a la plataforma SUAC-CESAC, ademdas de emitir
reporfes diarios de avances. Si bien cada drea adapta sus controles a su tipo de operacion,
todas cumplen con los tres mecanismos basicos de registro fisico, base digital y evidencia
documental, lo que ha permitido reducir significativamente el riesgo administrativo y garantizar
la trazabilidad y el seguimiento en la atencidén ciudadana.

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL.

——

Se-cede la palabra a C. Andrés Alberth Germdn Jiménez que por parte de la Subdireccién de
Desarrollo Social se implementd un mecanismo adicional de control para supervisar las acciones

y programas sociales. Este consiste en un checklist que detalla los aspectos que deben
verificarse en cada obra, tanto por las subdirecciones como por las dreas ejecutoras. La
supervision se realiza mensualmente, permitiendo a la directora general tener certeza de que las
dreas responsables del programa de accidén social cumplen con los lineamientos establecidos.
Cabe senalar que, hasta el momento, este mecanismo se encuenira en fase de
implementacion. : :

DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA. /

No hubo presencia, ni respuesta,

DIRECCION EJECUTIVA DE PLANEACION DEL DESARROLLO Y SUSTENTABILIDAD.

Ceden la palabra C. Rosalio Eduardo Martinez Sdnchez e informd que actualmente se estd )
trabajando en la actualizaciéon del registro electrénico de trdmites y servici:S\incluyendo |
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SEOOMATIOH

homologacion de formularios y la regularizacion de ciertos procedimientos relacionados con
pirotecnia, eventos tradicionales y actos administrativos, conforme a la normativa vigente vy
publicaciones recientes en Gaceta. Se han identificado dreas de oportunidad en control interno,
particularmente en la recepcidn y gestion de solicitudes de transparencia, donde se defectd un
incremento significativo de peticiones en periodos cortos de tiempo, por lo que se planteara la
infervencion del darea de informatica para limitar el acceso o establecer filtros, asi como la
posibilidad de un pronunciamiento ante el instituto correspondiente. Ademds, se han realizado
acciones de seguimiento con la Subsecretaria de Contacto Ciudadano, la Procuraduria Social .
los agentes de servicios urbanos, enfocandose en la correcta atencidn de quejas y reclomos,\
asegurando que se cumpla con los procedimientos administrativos y que exista documentacion
formal de los usuarios cuando corresponda. Finalmente, se han eniregado avances de
actualizacion al personal de ventanilla, y s€ ha solicitado capacitaciéon especifica en terminos
juridicos y de construccidon para mejorar la comprensién y aplicacion practica de los trdmites. \

DIRECCION DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO.

Se informa por parte de C. Erika Liliana Guerrero NUnez que, respecto a la Direccién de Fomento
Econdémico, se identificé un posible riesgo en la bolsa de trabagjo; sin embargo, tras el andlisis se
determind que dicho riesgo no aplica, ya que el proceso Unicamente requiere un curriculo |
puUblico para vincular a los candidatos con las empresas.

DIRECCION EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS.

Se informd por parte de C. Nohemi Wendy Jurado Vilchis, en lo correspondiente a la Direccion l
de Asuntos Juridicos, durante el primer mes'del trimestre se realizaron mesas de frabajo con las
diversas dreas a fin de atender el riesgo identificado relacionado con el cumplimiento de
términos en los asuntos legales. Como parte de las acciones de control, se implemento el uso de
una plataforma en Drive para la calendarizacién y seguimiento de tramites, la cual es
alimentada diariamente por cada drea. Asimismo, se propuso y desarrolld una base de dc‘ro?\\
conjunta con el enlace SUAC-CESAC para registrar la fecha de ingreso, atencién y conclusion
de las verificaciones, permitiendo generar informes mensuales que reflejan el estatus y avance
de cada caso. En lo que respecta a Panteones, se trabaja en la creacion y dlineacién de una
base de datos para regularizar los registros fisicos y adminisirativos. La Jefatura de Unidad de—%
Contratos Inmobiliarios también elabora una base de datos que identifica los inmuebles ™
asignados, en proceso de asignacién o bajo administracion técnica, actualizada de mcne?o
continua. Finalmente, en las dreas de Amparos y Contencioso se mantienen reuniones
semanales con la direccién para revisar los avances, la recepcion de nuevos asuntos y el
seguimiento puntual de cada expediente.

A V.:
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DIRECCION DE LA MAGDALENA MIXHUCA

C. Cristian Medina Reyes informa que la Direccidon de la Magdalena Mixhuca enfrenta
dificultades en el seguimiento de sus actividades debido a que desde hace cinco meses no
cuenta con subdirector, lo que ha limitado la. continuidad operativa del mismo riesgo. El C.
Rodrigo Aguilar Jiménez senald la importancia de que dicha direccién mantenga actualizados
sus procesos y documentos, recordando due existen mecanismos formales como el acta de
entrega-recepcion para garantizar la continuidad administrativa. Asimismo, destacd que n
puede asumirse una situacion de “borrdn y cuenta nueva”, ya que en esta tercera sesion se\\
esperaba contar con los avances conforme. al calendario establecido. Finalmente, puntualizo
que esta falta de seguimiento representa un tema delicado que afecta tanto al c:recl como ala ’
propia alcaldia.

ORGANO INTERNO DE CONTROL. " x
Indica el C. Ricardo Mauricio Martinez Garcia director Organo Interno de Conj/desfaco la

importancia de que las dreas se apeguen al formato de la matriz de riesgos, ya que algunas no
lo estan utilizando correctamente. Solicitd que los avances se enfreguen en fisico para anexarlos
al acta y fortalecer la evidencia documental. En cuanto al manifiesto de no conflicto de
intereses (oficio AIZT/DGA/404/2025), sefial@ que aun faltan dreas por notificar, por lo que pidio
mayor atencién. Finalmente, reiteré que los riesgos deben gestionarse conforme a la matriz
aprobada y con base en los indicadores de medicidn establecidos.

SEPTIMO: t
Se cedid la palabra al C. Marcos Francisco Alvarez Chdvez, quien informd que, |
mediante el oficio ASCM/DGACF-B/590/2025 de fecha 20 de agosto de 2025, se dio a
conocer a las dreas integrantes del Comité el informe de resultados de auditoria con
clave ASCM/81/24, en el cual se instruye imp[emen’ror mecanismos de confrol en cada.
drea. Estos mecanismos comprenden la recepciéon de denuncias distintas a las
atendidas por el Organo Interno de Control o la Contraloria Interna, la identificacion de
posibles riesgos asociados a actos de comupcidon en actividades sustantivas, y el )
fortalecimiento de los confroles internos para la actualizacion de padrones. AsimisW

\

exhortd a las areas a considerar estos posibles riesgos para incorporarlos en los proxinig
Programas Anuales de Control Interno (PACI). : )
Cede la palabra a nuestro presidente C. Rodrigo Aguilar Jiménez, en el cual siendo | ﬁ
17:54 horas del dia 10 de septiembre de 2025, se declard formalmente clausurada 18/ /|
tercera sesién ordinaria del Comité de Adminisiracion de Riesgos y Evaluacién d
Conirol Interno (CARECI). Finalmente, agradecié a todos los presentes por su gsistencia’y

participacion en Jes-reunion. \
= R
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PRESI

RODRIGO AGUILAR

’ / JIMENEZ
BIRECTOR GENERAL DE

ADMINISTRACION

SECRETARIO TECNICO

SUPLENTE
e
~“MARCOS FRANCISCO ALVAREZ _ -~ OSCAREUGENIO GUTIERREZ
CHAVEL.  CAMACHO
DIRECTOR DE FINANZAS DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO
Y SEGURIDAD CIUDADANA.
VOCAL VOCAL

i PA
}(&-GUEV/ LGRACILIANO GIRON SANCHEZ
'DE OBRAS Y DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS
DESARROLLO URBANO URBANOS /
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0 j 0 EJECUTIVO DE
/ora GENERAL DE PLA} EA DEL DESARROLLO Y
ESYARROLLO SOCIAL SUSTENTABILIDAD

VOCAL ASESOR
; /)
ol e
Mamron] o V. N A
MIRIAM TRUJILLO VELAZIQUEZ ALEJANDRO EDUARDO CERVANTES
DIRECTORA GENERAL DE ! MORALES
PARTICIPACION CIUDADANA . ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
' DIRECCION EJECUTIVA DE ASUNTOS
JURIDICOS
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DIRECCION DE FINANZAS

ROSENDA VALDOVINOS ADAN YAEL SAAVEDRA GARCIA
GARCIA DIRECTOR DE DESARROLLO Y
DIRECTORA DE LA MAGDALENA FOMENTO ECONOMICO
MIXHUCA
ORGANO INT.ERNO DE
CONTROL
J
RICARDO URICIO
MARTINEZ GARCIA 7
TITULAR DEL ORGANO \
INTERNO DE CO’NTROL EN / X
LA ALCALDIA DE
IZTACALCO \
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